移动DR维保招标参数
1. 设备详情
	设备名称
	型号
	数量
	维保时间

	移动DR
	DRX-Revolution
	1台
	3年


2. 技术参数：
(1) 为设备正常工作提供所有合同涵盖备件（不包含球管、探测器）和不限次数人工，并不再收取合同款项以外的任何费用，维修后的设备满足临床科室需求。
(2) 必须具备客户服务专线电话，全年365天开通，24小时响应。
(3) ★响应时间要求：响应时间须≤1小时，到达现场时间≤8小时。
(4) ★开机率保障：提供服务期间保证设备开机率达到95%以上。按一年365天计算，不分节假日，即:365*24*95%)一年停机不能超过18天，每超出1天，保修期顺延2天。
(5) 定期维护：对设备维保提供不少于4次的保养，并提供“维修保养现场确认单”；定期的维护保养服务包括：设备的安全检查、影像质量检查、设备清洁保养、性能 测试及校准、运行状态检查等。另外向院方提供计划性的定期维修报告。在保养前一周通知院方保养，双方协商确定具体时间。
(6) 按照年度服务结束后出具维保总结报告，内容至少包括保养详情、维修详情、开机率、故障频次、设备运行建议及措施等，每次保养、维修后，工程师必须出具维修报告，由使用科室/医学工程科签字，报送医学工程科备案。
(7) ★需提供一块探测器备用电池存放在甲方   
3. 资格要求
(1) 供应商须具有医疗设备维修企业资格，并在过去五年内无重大维修事故及法律纠纷发生。    
(2) 投标方须为在中国境内注册的独立法人单位，具备有效的营业执照（需提供资质）
(3) 提供三家及以上DR放射设备业绩
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