自动煎药机参数
基本参数：
1. [bookmark: _GoBack]符合《煎药机行业标准》的煎药效果有效成份前出率不小于50%，以国家认可的相关检测机构出具的检验报告为准；
2. 可预设不少于10种煎药方案，并具备联网通讯功能。可支持通讯协议自动设置及实现煎药单据传输等通讯协议；
3. 符合中药煎药室管理规范的相关要求。具有常压煎药功能，自动完成一煎两煎的全过程，提高煎药药效。可实现二煎煎药，二煎时自动加水，自动清洗。
4. 可实现常压煎药、密闭煎药、循环煎药功能。
5. 采用安全、卫生的挤压系统，实现药渣充分分离。
6. 质里安全可靠，符合行业发展趋势。
7. 煎药容量不小于20L。
8. 工作电压220V。
售后服务  *
1、保证备件的存储并提供备件的发货，提供在线支持、现场检修、全部零备件更换。
2、所有备件保证是原厂备件并提供清晰合法的来源证明材料。
3、提供免费维修服务热线，提供维修技术专家开展远程在线技术支持和维修诊断，及时派工程师进行指导或赴现场维修。
4、报修响应时间≤1小时；如需到场维修，到达现场时间≤8小时。5、医工科和使用科室根据响应速度、配件响应速度、工程师维修效率、维修后设备使用情况、设备保养情况等方面进行评价打分，评分低于90分可提出整改。
质保时间
1、设备经过验收后整机质保不少于3年。
保修起止日期
1、自设备验收合格之日起，验收合格日期以双方签字确认的验收报告为准。

